(M)
Hinnasto

Elisa Carrier Services 112016

Vapaasti vastaanotettavien kanavien ldhettdminen Elisan Kaapeli-

TV-jalPT V-asiakkaille

Juote ‘ Kertamaksu € ‘ Vuokra €/kk

Televisiokanava 5000 €/ ldhettdmisen aloitus | 16 500 €/kk/kanava®

Virheesté johtuva asiakaspalvelutapahtumien

1000 €/ tapaht -
toimenpidemaksu / tapahtuma

Toistuvista virheists johtuva asiakaspalvelutapahtumien

tapaht -
toimenpidemaksu 5000 €/ tapahtuma

* Mikali asiakkaiden/kotitalouksien maéra laskee alle 400.000, hyvitetddn maksusta 10 % per 50.000 asiakasta.

Hinta sisaltaa kanavan signaalin vastaanoton sek lshettdmisen Elisan vastuulla oleville KTV- ja IPT V-asiakkaille. Elisalla on oikeus
tarpeen mukaisesti muuntaa signaalia, ei kuitenkaan kanavan sisaltd& esim. erilaisilla teknisilld menetelmills tai laadulla, asiakkai-
den tarpeiden mukaisesti. Kaapeli-T V-verkoissa voidaan sovittaessa huomioida alueellisuus, mutta IPT V-verkoissa tétd mahdol-
lisuutta ei ole tarjolla. Hinta kasittaa seka SD- ettd HD-laadulla lshetettivén samansisaltsisen kanavan salaamattoman signaalin
yhdelld maksulla. Signaali lshetetaan Elisan valitsemalla/sovitulla tekniselld laadulla ja hintaan sissltyy signaalin valvonta ja erilaisiin
virhetilanteisiin reagointi.

Jakelun edellytykset

* Kanavayhtit vastaa lshetettavasts sisdllosta ja lshetettdvaan sisaltosn liittyvista kaikista oikeuksista ja sisltsihin sekd asiak-
kaille toimittamiseen liittyvistd maksuista. Hinnastohinnasta voidaan antaa alennusta, mikéli Kanavayhtis sitoutuu mahdolliset
puuttuvat oikeudet korvaamaan téysimaaraisesti. Mahdolliset Elisan kolmansille maksamat tekijanoikeusveloitukset lisataan
|5hettdmisestd maksettaviin korvauksiin.

* Signaalin toimitus Elisan vastaanottopisteeseen tapahtuu Kanavayhtién kustannuksella.

* Signaali toimitetaan Elisan vastaanottopisteeseen (seka sovittaessa varavastaanottopisteeseen) Elisan ilmoittamassa muodos-
sa.

Muut ehdot

¢ Elisa ei vastaa vélillisista vahingoista. Elisan vastuu muista vahingoista on rajoitettu virhetilanteessa Kanavayhtién edellisen
kuuden (6) kuukauden aikana maksamaan |shetysmaksuun.

* Kanavayhtion vastuulla olevissa virhetilanteissa, jotka kuormittavat merkittavésti Elisan asiakaspalvelua, veloitetaan hinnaston
mukaiset maksut.

¢ Hinnastomuutoksista ilmoitetaan vahintian kolme (3) kuukautta ennen uuden hinnaston voimaantuloa.

* Maksuehto on 14 py, laskutus ko. kalenterikuukauden 1. p&iva.

Tarkemmat ehdot sovitaan osapuolten kesken tapauskohtaisesti.

Témé hinnasto on voimassa toistaiseksi.

Hinnat on ilmoitettu ilman arvonlisdveroa ja lopullisiin hintoihin listéan kulloinkin voimassa olevat verot ja mahdolliset muut
viranomaismaksut.

Sopimusehdot

Palveluun sovelletaan Elisan Operaattorituotteiden yleisid sopimusehtoja.

Lisatietoja palvelusta osoitteesta cscs@elisa fi

cscs@elisa.fi ® www.elisa fi/operaattoreille




